{ ZUTom Zmluva o spractvani osobnych tdajov

uzatvorena podla ustanovenia ¢l. 28 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych oséb pri spraciivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vieobecné
nariadenie o ochrane Udajov) (dalej len ,Nariadenia GDPR") a § 34 ods. 3 zékona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov v znenf neskorsich predpisov
(dalej len ,,Zékon o ochrane osobnych Udajov™)

(dalej len ,,Zmluva")

T4to Zmluva sa uzatvara medzi spoloénostou ZUTOM s.r.o., so sidlom Zahradnicka 74, 821 08 Bratislava, Slovenska republika, ICO 35
740 019, zapisanou v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava l, oddiel Sro, viozka
¢ 16672/B ako poskytovatelom cloudovych, hostingovych alebo manaZzovanych sluzieb (dalej len , Poskytovatel”) a osobou, ktord si
objednava u Poskytovatela cloudové, hostingové alebo manazované sluzby (dalej len ,, Objedndvatel”) a s ktorou Poskytovatel uzatvoril
zmluvu o poskytovani sluzieb (dalej len ,Hlavnd zmluva™), ato za predpokladu spinenia podmienky, Ze pri poskytovani cloudovych,
hostingovych alebo manazovanych sluzieb bude dochéddzat k spracivaniu osobnych Udajov Poskytovatelom v mene Objednévatela
(Poskytovatel a Objednavatel dalej spolu len , Zmluvné strany"):

Clanok |

Uvodné ustanovenia

Objednavatel sluZieb je fyzickd alebo pravnicka osoba, ktora si u Poskytovatela objedna cloudové, hostingové alebo manazované
sluzby. Objednavatel je v pravnom postaveni (a) prevadzkovatela podla Nariadenia GDPR a Zékona o ochrane osobnych Udajov
(t). osoba, ktord sdm alebo spolocne s inymi vymedzi Ucel a prostriedky spractvania osobnych (dajov a spractiva osobné tdaje
vo vlastnom mene) alebo (b) sprostredkovatela podla Nariadenia GDPR a Zakona o ochrane osobnych tdajov (t,. osoba, ktord
spractva osobné Udaje v mene prevddzkovatela), v pripade ak poskytovanie cloudovych, hostingovych alebo manazovanych
sluzieb zabezpeluje pre inU fyzickd alebo pravnickd osobu vystupujlicu v pozicii prevadzkovatela podla Nariadenia GDPR a
Zakona o ochrane osobnych Udajov (dalej len , Klient"™).

2. Poskytovatel je pravnickd osoba, zalozena a podnikajica podla pravnych predpisov Slovenskej republiky. Poskytovatel je
v pravnom postaveni (a) sprostredkovatela podla Nariadenia GDPR a Zakona o ochrane osobnych Udajov, ak Objednévatel
sluzieb je prevadzkovatelom osobnych Udajov alebo (b) tzv. subsprostredkovatefa, ak Objednavatel vystupuje v pozicif
sprostredkovatela osobnych Udajov pre Klienta.

3. Poskytovatel vyhlasuje a potvrdzuje, Ze poskytuje dostatoné zaruky na prijatie primeranych technickych a organizacnych
opatrenf tak, aby spracivanie osobnych Gidajov spifialo poZiadavky Nariadenia GDPR a Zakona o ochrane osobnych tdajov a
aby sa zabezpecila ochrana prav dotknutej osoby.

4. V kontexte skutocnosti podla bodu 3 tohto ¢anku Zmluvy sa Zmluvné strany dohodli na uzavreti tejto Zmluvy v stlade
s ustanovenim ¢l. 28 Nariadenia GDPR v nadvédznosti na § 34 ods. 3 Zékona o ochrane osobnych Gdajov.
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5. Povinnost Objednavatela vyplyvajice z tejto Zmluvy sa primerane vztahujd aj na Klienta, ak zo Zmluvy vyplyva, Ze tieto povinnosti
sa vztahuju na prevadzkovatela podla Nariadenia GDPR a Zakona o ochrane osobnych Udajov a Objedndvatel uzatvorenim tejto
Zmluvy vyhlasuje, Ze Klient vietky tieto povinnosti splia.

6. Cloudovymi, hostingovymi alebo manaZovanymi sluzbami sa rozumie najmid uchovavanie Udajov na datovych UloZiskach
Poskytovatela, sprava datového UloZiska, zalohovanie Udajov, pripadne dalSie sluzby na zaklade Hlavnej zmluvy (dalej spolu len
L Sluzby™).
Clanok I

Predmet tejto Zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je

a. Uprava vzajomnych prav a povinnosti Zmluvnych stran pri spractvani osobnych Udajov dotknutych oséb Poskytovatelom v mene
Objednavatela a

b. poverenie Poskytovatela Objednavatelom spracivanim osobnych Udajov,

vyplyvajuca zo skuto¢nosti, Ze Poskytovatel poskytuje Objedndvatelovi Sluzby na zdklade Hlavnej zmluvy.

Clanok 1lI

Poverenie na spractivanie osobnych Gdajov

1. Objednavatel poveruje touto Zmluvou Poskytovatela spractivanim osobnych Udajov dotknutych oséb v mene Objednavatela
nasledovne:
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Predmet spractivania: Poskytovatel vykondva spractvanie osobnych Udajov dotknutych (fyzickych) osob pri poskytovani
SluZieb prostrednictvom automatizovanych prostriedkov spractivania.

Osobnymi Udajmi sa rozumejl Udaje tykajuce sa identifikovanej fyzickej osoby alebo identifikovatelnej fyzickej
osoby, ktorli mozno identifikovat priamo alebo nepriamo, najmid na zdklade vieobecne pouZitelného
identifikdtora, iného identifikdtora, ako je napriklad meno, priezvisko, identifikacné ¢islo, lokalizacné Udaje, alebo
online identifikitor, alebo na z&klade jednej alebo viacerych charakteristik alebo znakov, ktoré tvonia jej fyzicku
identitu, fyziologick( identitu, genetickl identitu, psychickd identitu, mentdlnu identitu, ekonomickd identitu,
kuttimu identitu alebo socialnu identitu.

Doba spractivania: Odo dia nadobudnutia Ucinnosti tejto Zmluvy po dobu trvania Hlavnej zmluvy.

Povaha spracivania: Osobné Udaje st ziskané a spracivané na zaklade toho, ze Poskytovatel poskytuje Objednévatelovi
na zdklade Hlavnej zmluvy Sluzby.

Utel spractvania:

l4.1.

1.4.2.

Poskytovatel bude spractvat osobné Udaje, ktoré ulozi Objednavatel na datovych UloZiskach Poskytovatela.

Objednavatel je zodpovedny za vymedzenie Ucelu spraclvania osobnych Udajov, za zikonnost prenosu
osobnych Udajov Poskytovatelovi a za zdkonnost spractvania Udajov. Objednavatel je povinny pri spractvani
osobnych Udajov v stvislosti s Sluzbami dodrZiavat vietky svoje povinnosti vyplyvajice z Nariadenia GDPR a zo
Z3konov o ochrane Udajov. V tejto suvislosti Objedndvatel predovsetkym zabezpedi zakonné spracivanie
osobnych Udajov, dostatocné vymedzenie Ucelov spraclivania osobnych Udajov a spravnych pravnych zakladov
spracUvania osobnych Udajov a informovanie dotknutych oséb o pravach a povinnostiach pri spractvani
osobnych Udajov.
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Kategérie dotknutych osob: su fyzické osoby, s ktorymi ma Objednavatel urcity pravny vztah, napr. jeho zamestnandi,
zékaznici, osoby spolupracujice s Objednavatelom, a pod. Objedndvatel vedie evidenciu kategdrii dotknutych oséb
av pripade potreby poskytne Poskytovatelovi vietky potrebné informécie.

Zoznam alebo rozsah osobnych Udajov, ktoré st predmetom spraclvania: vietky osobné Udaje, ktoré Objednavatel
ulozi na datovych Uloziskdch Poskytovatela suvisiace s vymedzenymi Ucelmi spracivania podfa bodu 1.4 tohto ¢lanku
Zmluvy. Objednavatel vyhlasuje, Ze predmetom spractvania osobnych Udajov nebude osobitnd kategéria osobnych
Udajov. V pripade ak Objednévatel ma zaujem ukladat na datovych Uloziskach Poskytovatela aj osobné Udaje spadajice
pod osobitnl kategdriu osobnych Udajov, Objednavatel je povinny na to Poskytovatela vopred pisomne upozomit.
Nasledne Poskytovatel uzatvori s Objednavatelom osobitn dohodu, ktorej predmetom bude vymedzenie osobitnej
kategorie osobnych Udajov a pripadné zabezpelenie osobitnych bezpenostnych podmienok spractvania.

Povinnosti a prava Objednavatela:

[.7.1. Objednévatel (i) definuje UcCely spracivania osobnych Udajov pred poskytnutim osobnych Udajov
Poskytovatelovi, (i) vedie zoznam alebo rozsah poskytovanych osobnych Udajov a kategérie dotknutych oséb,
(i} je zodpovedny za presnost osobnych udajov, (iv) je zodpovedny za informovanie dotknutych oséb o
spracovani osobnych Udajov a spdsoboch vykonavania ich prav a (v) zodpoveda za uskutochovanie oznameni
(vrdtane oznameni o naruSeni ochrany (dajov) organom ochrany Udajov, ak je to potrebné.

|.7.2. Objednavatel je opravneny poZzadovat od Poskytovatela preukdzanie splnenia vietkych povinnosti vratane
vykonania vsetkych predpisanych bezpecnostnych opatreni na ochranu osobnych Udajov.

[.7.3.  Objednavatel je opravneny vykonat u Poskytovatela audit ochrany osobnych Udajov a Poskytovatel je povinny
poskytnUt stcinnost v rdmci auditu ochrany osobnych Udajov a kontroly zo strany Objednavatela alebo auditora,
ktorého poveril Objednavatela. Objednavatel je povinny oznamit vykon auditu minimalne 5 (pat) pracovnych
dnf vopred.

[.74.  Ozndmenie o vykonani auditu podla bodu |.7.3 tohto ¢lanku musi minimédlne obsahovat termin, dévod,
zameranie a miesto auditu, identifikiciu zastupcov Objednavatela. Zastupcovia Objednavatela, ktori budu pri
vykondvani auditu u Poskytovatela musia dodrziavat vietky pravne aintemé predpisy Poskytovatela, s ktorymi
ich Poskytovatel vopred oboznami. Kazda z(castnend strana auditu si hradi svoje naklady spojené s auditom.
V pripade, Ze sa na Ziadost Objedndvatela uskuto¢ni audit na inom miesto ako v sidle Poskytovatela, stvisiace
naklady Poskytovatela hradi Objednévatel.

Povinnosti a prava Poskytovatela:

1.8.1.  Poskytovatel je povinny spractvat (najméa uchovdvat) osobné Udaje len na uréené Ucely a udrziavat osobné Udaje
ziskané na rozdielne Ucely oddelene, a to v podobe ako ich ulozi v datovom UloZisku Objednavatel.

1.8.2.  Poskytovatel je povinny spracUvat (najmd uchovdvat) len také osobné Udaje, ktoré rozsahom a obsahom

zodpovedaj uréenému Ucelu a s nevyhnutné pre jeho dosiahnutie, ato v rozsahu ako ich uloZi v datovom
Ulozisku Objednavatel.

1.8.3.  Poskytovatel je opravneny s osobnymi Udajmi vykonavat vyluéne nasledovné spracovatelské operdcie:

a. zhromazdovanie, uchovavanie, zalohovanie na zaklade tejto Zmluvy,
b. vyhladavanie, prehliadanie, obmedzenie, oprava/Uprava a vymazanie na zaklade osobitnych poZiadaviek
Prevadzkovatela.

1.8.4. Poskytovatel je povinny spraclvat iba spravne, kompletné a aktudlne osobné Udaje vo vztahu k Ucelu ich
spraclivania a nalozit s nespravnymi a nekompletnymi Udajmi v stlade s Nariadenim GDPR a Zakonom
o ochrane osobnych Udajov.

1.8.5.  Poskytovatel je povinny postupovat pri spracivani osobnych Udajov podla vieobecne zavéznych pravnych
predpisov.

|.8.6.  Poskytovatel je povinny spractvat osobné Udaje len na zaklade pisomnych pokynov Prevadzkovatela, a to najma
v suvislosti s likvidaciou osobnych Udajov. Pre vyliCenie pochybnosti, ulozenim osobnych Udajov na datové
UloZisko Poskytovatela, Objednavatel dava pokyn na ich uchovavanie a zlohovanie na zaklade Hlavnej zmluvy.

1.8.7. Prenos osobnych Udajov do tretej krajiny alebo medzindrodnej organizacii sa zakazuje.

1.8.8.  Poskytovatel priebeZne vedie aktualny zoznam svojich zamestnancov, ktorf si opravneni spraciivat osobné Udaje

v rozsahu tejto Zmluvy (dalej len ,,Opravnené osoby"), spolu s potvrdenim, Ze tieto Opravnené osoby boli
poucené o ich povinnostiach, vratane povinnosti mi¢anlivosti.
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1.8.9.

1.8.10.

1.8.11.

1.8.12.

1.8.13.

1.8.14.

1.8.15.

1.8.16.

1.8.17.

1.8.18.

Poskytovatel je povinny wvykonmat opatrenia podla ustanovenia ¢ 32 Nariadenia GDPR
a § 39 Zakona o ochrane osobnych Udajov, tj. prijat so zretelom na najnovsie poznatky, na naklady na vykonanie
opatreni, na povahu, rozsah, kontext a Ucel spracUvania osobnych Udajov a na rizikd s réznou
pravdepodobnostou a zdvaznostou pre prava fyzickych oséb primerané technické a organizacné opatrenia na
zaistenie Urovne bezpednosti primeranej tomuto riziku.

Objednavatel uzavretim tejto Zmluvy dava vieobecny pisomny suhlas Poskytovatelovi s moznostou poverit
spracUvanim osobnych Udajov dalSieho sprostredkovatela. Poskytovatel je povinny vopred informovat
Objednavatela o povereni dalSieho sprostredkovatela a Objednavatel je opravneny namietat spracivanie
osobnych Udajov dal$im sprostredkovatelom. Aktudlny zoznam sprostredkovatelov najdete v tomto zozname.

Ak Poskytovatel zapojf do vykondvania osobitnych spracovatelskych ¢innostf
v mene Objednévatela dalSieho sprostredkovatela podfa bodu 1.8.10, tomuto dalSiemu sprostredkovatelovi v
zmluve alebo inom pravnom Ukone je povinny uloZit rovnaké povinnosti tykajlce sa ochrany osobnych Udajov,
ako su ustanovené vtejto Zmluve, a to najmd poskytnutie dostatocnych zaruk na prijatie primeranych
technickych a organizatnych opatreni tak, aby spractvanie osobnych Udajov spifalo poZiadavky Nariadenia
GDPR a Z&kona o ochrane osobnych udajov. Zodpovednost vodi Objednavatelovi nesie Poskytovatel, ak dalsi
sprostredkovatel nespini svoje povinnosti tykajuce sa ochrany osobnych Gdajov.

Poskytovatel je povinny po zohladneni povahy spracUvania osobnych Udajov
v €o najvacsej miere poskytnit sucinnost Objednavatelovi vhodnymi technickymi a organizacnymi opatreniami

pri pneni jeho povinnosti prijimat opatrenia na zaklade Ziadosti dotknutej osoby.

Poskytovatel je povinny poskytnit sucinnost Objednavatelovi pri zabezpecovani plnenia povinnosti podla
ustanoveni ¢l. 32 anasledujucich Nariadenia GDPR a § 39 az 43 Zakona o ochrane osobnych Udajov s
prihliadnutim na povahu spractivania osobnych Udajov a informéacie dostupné Poskytovatelovi.

Poskytovatel je povinny vymazat osobné Udaje alebo vratit Objednavatelovi osobné Udaje po ukondeni
poskytovania sluzieb tykajdcich sa spracvania osobnych tdajov na zéklade rozhodnutia Objednévatela a vymazat
existujlce kopie, ktoré obsahuju osobné Udaje, ak osobitny predpis alebo medzinarodna zmluva, ktorou je
Slovenska republika viazana, nepozaduje uchovavanie tychto osobnych Udajov.

Poskytovatel je povinny poskytnit Objednavatelovi informdcie potrebné na preukazanie splnenia povinnosti a
poskytndt sucinnost v rdmci auditu ochrany osobnych udajov a kontroly zo strany Objednévatela alebo auditora,
ktorého poveril Objednavatela.

Poskytovatel je povinny udrZiavat osobné Udaje ziskané na rozdielne Ucely oddelene a zabezpecit osobné Udaje
pred odcudzenim, stratou, poskodenim, zni¢enim, neopravnenym pristupom, zmenou a rozsirovanim, na tento
Ucel prijme primerané technické, organizacné a persondlne opatrenia zodpovedajuce spdsobu spraclvania
osobnych Udajov.

Poskytovatel je povinny bez zbyto¢ného odkladu informovat Objednévatela, ak md za to, Zze sa pokynom
Objednavatela porusuje Nariadenia GDPR, Zakon o ochrane osobnych Udajov, osobitny predpis alebo

medzindrodna zmluva, ktorou je Slovenskd republika viazana, ktoré sa tykaju ochrany osobnych Udajov.

Poskytovatel je povinny oznamit Objednavatelovi porusenie ochrany osobnych Gdajov bez zbytocného odkladu
po tom, ako sa o flom dozvedel.

Clanok IV

Doba trvania tejto Zmluvy

l. Téato Zmluva je uzavretd na dobu urcitd, a to po dobu trvania Hlavnej zmluvy.

2. Téato Zmluva zanikd v nasledovnych pripadoch:

a. pisomna dohoda Zmluvnych stran,
b. zanik ktorejkolvek Zmluvnej strany bez pravneho nastupcu,
C zanikom Hlavnej zmluvy.

3. Ukoncenie tejto Zmluvy akymkolvek spdsobom sa nedotyka tych dojednani, ktoré svojou povahou maju trvat aj po jej ukoncent,
predovsetkym narokov na nahradu $kody, zaplatenie zmluvnych pokUt, povinnosti chranit dévemé informécie a i. podla tejto

Zmluvy.
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Clanok V

Ochrana dévemych informacii

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vykonaju vietky opatrenia na zabezpecenie utajenia akychkolvek informdcii v stvislosti s touto
Zmluvou, vzadjomnou koreSpondenciou a informéciami spojenymi s touto Zmluvou v zmysle ustanovenia § 271 Obchodného
zakonnika.

2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze budd zachovavat micanlivost o vietkych informéacidch, ktoré niektord zo Zmluvnych stran vyslovne
oznaci za dévemé informacie, a ktoré niektord zo Zmluvnych stran oznamila druhej Zmluvnej strane v slvislosti s touto Zmluvou.

2.1, Dévemnymi informéaciami su:
a. informacie, ktoré nie su verejne pristupné;
b. informédcie, ktoré nie st v prislusnych obchodnych kruhoch bezne dostupné;
C. informédcie, ktoré niektora zo Zmluvnych stran vyslovne oznadi za déverné;
d. akékolvek informdcie tykajice sa predmetu a obsahu tejto Zmluvy, vratane jej priloh.
2.2. Dévemnymi informéaciami nie su:
a. informdcie, ktoré boli v dert podpisania tejto Zmluvy verejne zndmymi;
b. informédcie, ktoré boli v derl podpisania tejto Zmluvy v prislusnych obchodnych kruhoch bezne dostupnymi;
C. informédcie, z ktorych povahy vyplyva, Ze druha Zmluvna strana nema zaujem o ich utajenie, ak ich druhd Zmluvna

strana vyslovne neoznacila za dévemé.

2.3, Zavazok Zmluvnych stran zachovéavat micanlivost o dévemych informaciach sa nevztahuje na pripady:

a. ak Zmluvna strana oznamila, alebo inak spristupnila alebo pouZila dévemé informdcie s predchadzajucim
pisomnym suhlasom druhej Zmluvnej strany;
b. ak  Zmluvna  strana  ozndmila, alebo inak  spristupnila  dévemé informacie sudu

v sUvislosti so sidnym konanim alebo inému organu verejnej moci, alebo profesiondlnym poradcom a
konzuttantom Zmluvnej strany, a zastupcom Zmluvnej strany, pricom je povinnd zabezpetit ich povinnost
micanlivosti v rozsahu minimalne podla tejto Zmluvy.

C. ak je spristupnenie nevyhnutné alebo povinné v stlade so vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi.
3. Zavazok zachovat micanlivost o dévemych informdacidch pretrvava v priebehu trvania tejto Zmluvy a neobmedzene po zaniku
Zmluvy.
Clanok VI

Zavere¢né ustanovenia

1. Této Zmluva predstavuje  konedny a Uplny dohovor Zmluvnych strdn s ohladom na jej predmet
a nahradza celd koreSpondenciu, memoranda, rozhovory a iné oznamy alebo dokumenty, ktoré sa ho tykali.

2. Ziadne zmeny, doplnenie, vymazy alebo nahradenia tefto Zmluvy alebo 7 tejto Zmluvy alebo ktorychkolvek jej podmienok
nebudd Ucinné, pokial nebudd v pisomnej forme a podpisané kazdou Zmluvnou stranou alebo v mene kazdej Zmluvnej strany
s vynimkou pripadov vyslovne uvedenych v tejto Zmluve.

3. Tato Zmluva je na zaklade dojednania Zmluvnych stran vyhotovena v slovenskom jazyku. V pripade vyhotovenia Zmluvy aj v
inom ako slovenskom jazyku plati, Ze jej znenie vyhotovené v slovenskom jazyku sa pouZije ako rozhodné jazykové znenie a len
toto znenie je pravne zavdzné pre Zmluvné strany. Znenie vyhotovené v akomkolvek inom jazyku nie je pravne zavdzné pre
Zmluvné strany a ma len charakter informativneho prekladu obsahu Zmluvy vyhotovenej v slovenskom jazyku.

4. Ziadne neuplatnenie ani Yiadne omedkanie ktorejkolvek Zmluvnej strany pri uplatifovani akéhokolvek préva, opravného
prostriedku, pravomoci alebo privilégia tejto Zmluvnej strany podla tejto Zmluvy a Ziadny priebeh jednani medzi Zmluvnymi
stranami sa nebude interpretovat ani nebude znamenat ich zrieknutie sa, ako ani uplatnenie jedného prava alebo Ciastocné
uplatnenie akéhokolvek prdva, opravného prostriedku, pravomoci alebo privilégia nezabrani akémukolvek inému alebo dalsSiemu
jeho uplatneniu, alebo uplatneniu akéhokolvek iného prava, opravného prostriedku, pravomodi alebo privilégia. Ziadne zrieknutie
sa porudenia ktorejkolvek z podmienok tejto Zmluvy ani akéhokolvek neplnenia podla tejto Zmluvy sa nebude povazovat za
zrieknutie sa akéhokolvek nasledného porusenia alebo neplnenia a v Ziadnom pripade sa nedotkne ostatnych podmienok tejto
Zmluvy.
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5. Neplatnost alebo nelcinnost ktoréhokolvek ustanovenia tejto Zmluvy nebude mat za ndsledok neplatnost a nedcinnost
ostatnych ustanoveni Zmluvy okrem pripadov, ak by neplatné alebo neti¢inné ustanovenia nemohli byt od ostatnych ustanoventi
Zmluvy oddelené bez toho, aby to (i) spdsobilo neplatnost celej Zmluvy a / alebo (i) spbsobilo nenaplnenie / zmarenie Gcelu
tefto Zmluvy, ktorym je definitivne vysporiadanie vzajomnych narokov Zmluvnych strdn vo vztahu k narokom, ktoré st
predmetom urovnania podfa tejto Zmluvy. V takom pripade urobia Zmluvné strany vietky nevyhnutné kroky k nahradeniu
chybného ustanovenia Zmluvy platnym a u¢innym ustanovenim tak, aby jeho Ucel a obsah v najvy$sej moznej miere zodpovedal
povodnému ustanoveniu a cielu tejto Zmluvy.

6. Zmluvné strany potvrdzuju, Ze vSetky také okolnosti, ktoré st mimo kontroly a dosahu Zmluvnych stran, ako st napriklad, vojna,
povstanie, poziar, vybuchy prirodné sily, ako aj iné okolnosti, predstavuju vy3Siu moc, ktord oslobodzuje Zmluvné strany od
vykonu ich zavdzkov a povinnosti na zaklade tejto Zmluvy, ak vykon takychto zdvdzkov je moZny len za nadmeme vysokych
vydavkov, ako aj zo zavdzkov platit kompenzaciu. Po skonceni tejto okolnosti ospravedinend Zmluvnd strana bude ihned
pokracovat v plneni vietkych povinnosti, ktorych plnenie bolo touto okolnostou prerusené. Ak by tato okolnost trvala viac ako
2 (dva) mesiace, mézu sa Zmluvné strany dohodnut na ukonceni tejto Zmluvy. Za vy33iu moc sa pre Ucely tejto Zmluvy
nepovazZuju akékolvek priame alebo nepriame zasahy Statnych organov.

7. Téato Zmluva nadobuda platnost a Ucinnost diom akceptovania Zmluvy Objednavatelom.

8. Zmluvné strany vyhlasuj, Ze si Zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a vyhlasuju, Ze Zmluvu uzavreli dobrovolne, bez natlaku
a vyjadruje ich slobodnu volu.

9. Poskytovatel si vyhradzuje pravo menit a dopifat tito Zmluvu, kedykolvek pocas jej platnosti, najma v pripade zabezpecenie
stladu tejto Zmluvy s Nariadenim GDPR a Zakonom o ochrane osobnych Udajov, pricom je povinny vzdy zverejnit a aplikovat
aktualne platné znenie Zmluvy. Poskytovatel je povinny oznamit Objednavatelovi kaZzdd zmenu Zmluvy vopred a to e-mailovou
spravou zaslanou na e-mailovd adresu Objednavatela uvedent v objednavke, v lehote 30 (tridsat) dni pred nadobudnutim
ucinnosti novej Zmluvy. Zmena je Ucinna uplynutim lehoty podla predchadzajicej vety. Nadobudnutim platnosti a Ucinnosti
novej Zmluvy stracaju platnost a ucinnost pévodné znenie Zmluvy.

10. Ak Objednavatel nesthlasi so zmenou Zmluvy, je povinny tito skutocnost pisomne oznamit Poskytovatelovi najneskér do diia
Ucinnosti novej Zmluvy. V pripade neakceptovania zmeny Zmluvy, Poskytovatel nebude méct dalej poskytovat Sluzby a Zmluvné
strany budd postupovat podia ¢lanku Ill, bod 1.8.14 tejto Zmluvy. Ak Objednavatel v lehote podla tohto bodu Zmluvy nedoruci
Poskytovatelovi svoj nesthlas so zmenou Zmluvy, plati, Ze so zmenou suhlasi a vzajomné vztahy Poskytovatela a Objedndvatela
sa odo dia Ucinnosti zmeny Zmluvy riadia novou zmenenou Zmluvou.
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